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Uchwatanra
Posiedzenia Plenarnego Sektorowej Rady ds. Kompetencji Sektora Finansowego
z dnia 19 marca 2019r.
w sprawie potrzeby zintensyfikowania inwestycji w rozwdj pracownikow
w obliczu fundamentalnej transformacji srodowiska pracy i modelow biznesowych
w sektorze finansowym

§1

Opierajac sie na wnioskach z pierwszego, przekrojowego badania kompetencji pracownikow
sektora finansowego, Branzowego Bilansu Kapitatu Ludzkiego, uwzgledniajgc zidentyfikowane
procesy transformacyjne w sektorze, w tym takie jak:

automatyzacja, cyfryzacja, wykorzystanie sztucznej inteligencji, narastajgca konsolidacja, fala
regulacji oraz konkurencja ze strony nowych podmiotéw, w tym fintechow, w potfaczeniu ze
wzmocniong orientacjg na klienta, jego edukacjg oraz potrzebg ksztattowania kultury etycznej w
instytucjach finansowych,

Sektorowa Rada ds. Kompetencji Sektora Finansowego rekomenduje wprowadzenie inwestycji w
rozwdj pracownikow sektora jako priorytetu do agendy strategicznego rozwoju bankéw i
instytucji finansowych dla sprostania wyzwaniom gospodarki 4.0, zmieniajgcych sie oczekiwan
klientow oraz rosnacej konkurencji w sektorze ustug finansowych. Sektor finansowy powinien byc
animatorem profesjonalnego uczenia sie przez cate zycie, zorientowanego na potrzeby rynku pracy
w sektorze.

§2

Rekomendowane zwiekszone inwestycje w rozwdj pracownikéw powinny mie¢ charakter planowy,
mierzalny i ciggly, oparty na statej diagnozie potrzeb i dostosowywaniu metod, narzedzi i tresci do
zmieniajacych sie wymagan srodowiska pracy. Waznym elementem skutecznosci inwestycji w
rozwoj pracownikow jest wspotpraca sektorowa na rzecz atrakcyjnosci sektora finansowego jako
pracodawcy, z udziatem uczelni wyzszych i firm szkoleniowych.

§3

Niniejsza rekomendacja Rady adresowana jest do kierownictwa instytucji finansowych oraz dziatow
zarzadzania zasobami ludzkimi, ktdérych decyzje przesadza o jakosci i konkurencyjnosci kadr
polskiego sektora finansowego i tym samym o potencjale rozwoju ustug finansowych w Polsce.

§4
- - . - . - l
Uchwata wchodzi w zycie z dniem podjecia.
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